Schritt-far-Schritt-Anleitung

Sie mochten Sperrmiill bei Thnen vor Ort abholen lassen? Hier erhalten Sie die Informationen, wie
die Abholung Uber die Online-Dienste des Abfallwirtschaftsbetriebs beantragt wird.

1. Geben Sie in Ihren Browser die Homepage vom Abfallwirtschaftsbetrieb des Landkreises
Biberach (www.awb-biberach.de) ein.

2. Sie gelangen auf die Startseite, auf welcher in der Mitte der Button ,Sperrmdll anmelden® und
auf der rechten Seite der MenUpunkt ,Formulare & Online-Prozesse” aufgelistet sind. Uber
ersteren gelangen Sie direkt zur Anmeldung einer Sperrmullabfuhr.

[\ Wonach suchen Sie? | Q
-
L - | 40
At kb
o -
Startseite > Service & Verwaltung > Das Landratsamt > Unsere Amter > Abfaliwirischafisbatried
Abfallwirtschaftsbetrieb ;
Unsere Leistungen >
Formulare & Online-Prozesse >
Uber uns 5
Ve kdnnsn wir Innsn weitsrhslfen? Abfuhrkalender N
I Was entsorge ich wie, wann und wo? | Abfal-Apt 2
Abfallberatung >
[ Zu den Online-Diensten | Abfaligebiihren <
Abfallvermeidung >
l Sperrmull anmelden I
Fundgrube >
Service-Teams Gewerbebetriebe >
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http://www.awb-biberach.de/

2.1. Gehen Sie liber den Button ,Formulare & Online-Prozesse” wahlen Sie den Punkt

~operrmullabfuhr anmelden® (siehe gelb markiert). Auf der nachsten Seite finden Sie

weitere Dokumente zur Unterstiitzung:
e Merkblatt ,Wo finde ich meine Kundennummer*
e Merkblatt ,Welches Volumen hat mein Sperrmull*

Formulare & Online-Prozesse

A

G Altpapiertonne (Blaue Tonne) bestellen

G

&| GefaRgemeinschaft (Restmill} anmelden

2] Gewerbeabfallentsorgung abmelden

& Gewerbeabfallentsorgung anmelden

& Gewerbeabfallentsorgung Ubernahmebestatigung

H

o Haushaltsgrofgerdte anmelden

N

:;‘ Neue Bankverbindung mitteilen

R

' Restmillitonne tauschen

S

E SEPA Lastschriftmandat
= Sperrmiill direkt anliefern

=7 Sperrmiillabfubr anmelden

Abfall-ABC

Entsorgungseinrichtungen

Sperrmiillabfuhr anmelden

Sperrmill direkt anliefern

HaushaltsgroBgerate anmelden

Meue Bankverbindung mitteilen

Altpapiertonne (Blaue Tonne) bestellen

Restmiilitonne tauschen
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2.2. Die Sperrmullanmeldung erfolgt tiber ein sogenanntes Modul. Aus_di issen
die Inhalte einmalig manuell freigegeben werden. Klicken Sie auf | Inhalte freigeben.

® Merkblatt zur Sperrmiillentsorgung
= Merkblatt Volumenabschatzung

® Merkblatt Kundennummer

Inhalte freigeben

An dieser Stelle wurde das Laden einer Ressource von abfallwirtschaftsbetrieb.biberach.de
unterbunden. Ob und welche Cookies moglicherweise durch den Aufruf gesetzt wirden,
konnen wir Ihnen nicht sagen. Wenn Sie Inhalte von abfallwirtschaftsbetrieb biberach.de

dennoch nachladen mochten, akzeptieren Sie diesen Umstand bitte mit folgender
Schaltfiache

Inhalte freigeben

2.3. Wahlen Sie die Art der Abfallgebihrenveranlagung aus. Im Regelfall handelt es sich um
einen Privathaushalt. Die Auswahlmdglichkeit ,Anmeldung Privathaushalte“ ist deshalb

voreingestellt. Klicken Sie auf | weiter

Anmeldung zu den Online-Diensten des AWB
Biberach

Art der Abfallgebiihrenveranlagung

® Anmeldung fir Privathaushalte

0 Anmeldung fur Gewerbebetriebe, Hausverwaltungen und Zweitwohnsitze

weiter
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2.4. Wabhlen Sie nun die Felder (Ort, StraBe und Hausnummer) aus und geben Sie Ihre Adresse
(wie auf Inrem Geblihrenbescheid) an. Bei der Adresse handelt es sich im Normalfall um
den Wohnort. Ein abweichender Abholort des Sperrmiills kann im néchsten Schritt
angepasst werden. Nun missen Sie sich identifizieren, damit Sie den Zugang erhalten.
Geben Sie die Kundennummer (siehe Gebuhrenbescheid) und das Geburtsdatum des
Rechnungsempfangers ein. Durch diese Sicherheitsbarriere wird ein unberechtigter Zugriff
verhindert. Des Weiteren werden lhre Daten mit dem aktuellen Sicherheitsprotokoll

verschlisselt Ubertragen. Mit der Bestéatigung zur Datenschutzerklarung und mit dem
Anklicken{>>weiter |geht es zur nachsten Eingabe.

Benutzer/in

Abmelden

Zugangsdaten zur Anmeldung einer
Sperrmullabfuhr

Lageadresse

Ort |Biberach v

StraBe [Rollinstrale v

Hausnummer

Kundennummer 4.’ ‘

lhre Kunden- und Tonnennummer finden Sie auf lhrem Gebuhrenbescheid

Geburtsdatum Rechnungsempfanger (TT MM JJJJ) ||

Hiermit bestatige ich die Datenschutzerklarung_gelesen zu haben und stimme der

weiteren Verarbeitung meiner Daten zu.

zuriick weiter
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2.5. Bei der erstmaligen Anmeldung mussen lhre Daten und Kontaktdaten angegeben werden.
Bei der zweiten Anmeldung entfallt dieser Schritt, Die E-Mail-Adresse ist ein Pflichtfeld, alle
anderen Felder sind freiwillig. Klicken Sie auf| weiter.

Benutzer/in

Abmelden

Telefon und E-Mail-Adresse

Fur eventuelle Rickfragen bendétigen wir Ihre E-Mail-Adresse und |hre Telefonnummer.

Geben Sie unten bitte die E-Mail-Adresse an, wohin wir persénlich an Sie gerichtete

Informationen senden sollen.

Eigentimer

Kundennummerl Beispielnummer

Vor- und Nachname | Max Mustermann

Strafte. Hausnummer | Beispielstral3e 8

FLZ. Ort| 88400 Biberach

Kontaktdaten

Telefon

Mobil

E-Mail

E-Mail-Bestatigung

zuriick weiter
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2.6. Geben Sie im nachsten Schritt die Adresse an, an der der Sperrmiill abgeholt werden soll. In
der Regel ist dies auch die Adresse, die auf dem Gebulhrenbescheid steht. Wiinschen Sie die
Abholung an einer anderen Adresse (z.B. wegen Umzug), kénnen Sie diese hier abandern.
Klicken Sie danach auf | >>weiter

Benutzer/in

Abmelden

Sperrmullabfuhr

Bieten Sie gut erhaltene und gebrauchsfahige Mébel und Gegenstande kostenlos in

unserer Fundgrube anl

Abholadresse

Ort |Biberach v |

Strale |Rollinstralte v

Hausnummer

zuriick weiter

2.7. Nun wéhlen Sie die Menge an Sperrmull aus, die abgeholt werden soll: 1 oder 2 Kubikmeter
(cbm). Durch das Anklicken des Abholdatums kénnen Sie einen Termin auswahlen, der fur
die Abfuhr geeignet ist. Bei den auswéahlbaren Terminen handelt es sich um vorgeplante
Touren unseres Abfuhrunternehmens. Klicken Sie danach auf

Abholadresse

Rollinstralie 9, 88400 Biberach

Sperrmll bis cbm

Bitte beachten Sie die max. zuldssigen Sperrmillmengen (Auswahlbox 1 oder 2 )
(2 Abfuhren im Jahr bis 1 cbm oder 1 Abfuhr im Jahr bis 2 cbm)

Haushaltsgroltgerate werden nicht bei der Sperrmiillabfuhr mitgenommen und missen
daher separat ebenfalls (ber die Online-Dienste (Haushaltsgrofigerateabfuhr) angemeldet

werden.

Bitte wahlen Sie einen Termin aus.
Abholdatum

zuriick weiter
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2.8. Bitte geben Sie nun Ihre E-Mail-Adresse an, an welche im Anschluss die Bestatigungsmail
fur den Sperrmullauftrag geschickt werden soll. Bitte bestatigen und wiederholen Sie die E-
Mail-Adresse im unteren Feld. Ohne E-Mail-Adresse bzw. ohne eine bereits bei uns
gespeicherte E-Mail-Adresse koénnen die Online-Dienste nicht genutzt werden, da die
Bestatigung des Auftrags per Mail versendet wird.

Des Weiteren teilen Sie uns bitte auch Ihre Telefon- oder Mobilfunknummer mit. Diese
Angaben sind keine Pflicht, Sie erleichtern uns aber bei Bedarf die Kommunikation mit
Ihnen. Info: Sollte sich eine der bereits beim AWB vorhandenen Kontaktdaten geandert
haben, bitte das entsprechende Feld einfach Uberschreiben. Die Kontaktdaten werden dann
entsprechend im System angepasst.

Lesen und akzeptieren Sie die Bedingungen flr die Sperrmillabfuhr, um den Auftrag
abschliel3en zu kénnen. Hier sind wichtige Punkte aufgefihrt. Im Zweifelsfall kann es sein,
dass lhr Sperrmull nicht mitgenommen wird.

Prifen Sie noch einmal alle Angaben auf Richtigkeit.
Mit erteilen Sie uns den Auftrag.

Abholadresse

Rollinstralte 9, 88400 Biberach

Abzuholende Menge in Kubikmeter (cbm)

Sperrmull bis cbm 1

Abholdatum 26.01.2023

Kontaktdaten

Telefon | ‘

IMobilnummer | ‘

E-Mail | |

Bitte E-Mail wiederholen ‘ |

CJBedingungen fur die Sperrmillabfubhr gelesen und zugestimmt.

Zuriick absenden

2.9. Nach der erfolgreichen Bestellung erhalten Sie unmittelbar im Anschluss eine
Bestatigungsmail. Hierfiir wird die in den Kontaktdaten angegebene E-Mail-Adresse
verwendet.

Vergessen Sie bitte nicht, sich nach erfolgter Bestellung aus dem System abzumelden
Waéhlen Sie den Button JAbmelden

Es erscheint ,Ihr Logout war erfolgreich®.
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